Proprietario rural critica Coelba que nao cumpre servico
agendado ha um ano

Gostaria de fazer uma observacéo sobre esta assunto postado no blog
G.J

http://www.geraldojose.com.br/index.php?sessao=noticia&cod noticia
=120854. tem wuma boa parte dos agricultores que tenta trabalhar
legalmente, eu Laete Valentim sou um deles solicitei ligacdo nova de
energia trifasica para uma propriedade as margens do Rio S&o
Francisco na localidade de Curacd-BA, numero de protocolo
8103110132, nota de ligacdo N©9101209338, data de solicitacédo
30/08/2018, vai fazer um ano e a referida empresa ndo executou a obra,
alegou que tinha pendéncias ambientais, perguntei qual pendéncia seria
alegaram que era area de APP (Area de Preservacio Permanente), mas

no Art. 61 da Lei 12651/12 diz que: § 1° Para os imoveis rurais com
area de até 1 (um) modulo fiscal que possuam areas consolidadas
em Areas de Preservacao Permanente ao longo de cursos d’'agua
naturais, sera obrigatoria a recomposicao das respectivas faixas
marginais em 5 (cinco) metros, contados da borda da calha do
leito regular, independentemente da largura do curso d’agua.
(Incluido pela Medida Provisodria n° 571, de 2012).

Quando levei a lei que me respalda eles enviaram uma Carta n°

17521/ CEGS / 2018 que diz: Salientamos ainda que a pendéncia
ambiental referente a nota de obra ja se encontra sanada e a obra sera
atendida conforme prazo regulatério. Prazo esse de 120 dias corridos,
segundo resolucdo da Aneel. Abri reclamacdo na Aneel de
n°303.090.919-57 do dia 26/10/2018, mas nao obtive éxitos, como eu se
encontram muitos agricultores, mas como ndo gosto da ilegalidade até
agora estou no prejuizo pois ndo aderi a ligacdo clandestina, estou
pagando outorga de agua a ANA, sem poder usé-la, pois, a Coelba néo
cumpre com suas obrigacoes.

Olha que tem um poste da empresa dentro da minha propriedade a 80
metros da margem do rio.

Segue abaixo copias dos documentos referente ao assunto!
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Bem Yindo(a) a Cuvidoria da ANEEL [Laete Valentim dos Reis]  Sair

Detalhes da Solicitagéo
REGISTRAR SOLICITAGAD

VB AGEES Solicitagdo de Quvidoria

Nimero: 03.090. 9191857 Entrada: 2611072018
N AACCE A DASTRALS Solicitante: Laete Valentim dos Reis Situagéo: CONGLUIDA
Y1 P ES Classificago: Reclamagéa - Ligagdo

Enderego: UG 2- Sitis Reis - [B4)

Data Mensagem

Ligago Mova Consurnider informa que solicitou a ligagdo nova, mas no foi atendido
Data do protocolo tegistrada na distribuidora: 13/09/2018 e 25/10/2018. Nimero do
protocalo tegistradn na distribuidora: 610099140;8104781617. Endereco que serd
realizada a ligacdo nova: Sitio Reis Tona RuralCurac&/Bahia. Nome solicitante da nova
ligagao: Laerte “alentim dos Reis. Resposta da distribuidora: Nao houve resposta. Titular
da unidade consumidora? Sim

Anexos

Nao foram anexados arquivos nesta solicitagao

26/10/2018 15:42

Data Situagdo
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Carta n® 17521/ CEGS / 2018.
Reclamagao n® 700001301233 Data de registro 03.10.2018

Centa contrato 208984985

O, LAETE VALENTIM DOS REIS!

Analisames a situaciio e afimamos gue o respeite pelo cliente faz parte dos nossos valores,
onde atamos de forma continua para que o atendiments realizado pelos nossos
colaboradores seja motive da sua satisfagao

Desse modo, apds c a sua que a sua demanda foi
atendida em i com o nosso

Salientamos ainda que a pendéncia ambiental referente & nota de obra ja encontra-se sanada
= a obra sera atendida conforme prazo regulatdrio.

o nosso em oferecer um adequado com a qualidade
que vocs merecel

Acesse wwiw.coelba.com.br e conheca todos os nosses servigos e canais de atendimento.

Agradecemos o seu contato e, caso persista a discordancia, ¥oc8 pode entrar em contato com
a nossa Ouvidoria.

Conte sempre com a gente!

Equipe Coelba




Laete Valentim.
Data 22/08/20109.



