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Resultado Rastreamento

Conlraste

Qutros sites

Ir ao contetdo

Fale com os Correios

A Tamanho padrdo A
Corraibs deAaZ
Sistemas

Rasltreamento de objetos

Rastreamento de objetos em outros
paises

Cormu rastrear um vbjeto

Siglas ulilivadas no rastreamento de
objetos

A entrega nao pode ser efetuada - Cliente desconhecido no local

05/04/2017 16:14 Juazeiro / BA

Rastreamento via SMS

Imprimir

Receber por SMS

Cancelar/Restabelecer SMS

05/04/2017
16:14
Juazeiro / BA

05/04/2017
08:58
Juazeiro / BA

30/03/2017

15:39

Rio De

Jangiro R
.

FRJ

29/03/2017
1412
Nova
lguacu / RJ

Objeto postado

Acesse o aplicativo dos Correios
e leia o codigo 2D ao lado. Vocé
nao precisard digitar o codigo do
objeto e podera salvar na sua lista
de favoritos.

Fale com os Correios

Manifestagao via Internet
Fale Conosco pelo site

Atendimento telefénico

2003 0100 (Caphais & Regido Metropolitanas)
25 7282 (Dema igades)

100 (Suy s reclamacoes)
N8R9 (exclusivo para portadares

] Ha iinlormacgdes Banco Postal)

hitp:/Awvww 2. correios com.br/sistemas/rastreamento/resultado.cfm?

A entrega ndo pode ser efetuada - Cliente desconhecido no local
Objeto sera devolvido ao remetente

Objeto saiu para entrega ao destinatario

Objeto encaminhado
de Unidade Operacional em Rio De Janeiro / RJ para Unidade
Operacional em SALVADOR / BA

Objeto encaminhado
de Agéncia dos Correios em Nova Iguacu / RJ para Unidade
Operacional em Rio De Janairo / RJ

Partal Correios

Mapa do site

Rastreamenio de objetos
Sala de Imprensa

Concursos

Patrocinios

Contalos comerciais

Carta de servigos ao cidadao
Dendncia

Ministério das Comunicagbes

& Dig

& App Store

i
” Google play

O

O horério apresentado no
histérico do objeto indica
quando os dados foram
recebidos pelo sistema.
Para os servigos SEDEX
10, SEDEX 12 e do
SEDEX Hoje, representa o
horario real da entrega.

As informagdes de rastro
de objetos registrados
ficardo disponiveis até
180 dias apds a dala de
postagem.

Objetos com origem ou
destino fora do Brasil

O rastreamento para
objetos postados no Brasil
com codigo iniciado por
“R" e "C" e terminado com
“BR" n&o & garantido fora
do territorio brasileiro.

Para esses objelos, os
operadores postais de
outros paises podem nao
disponibilizar e/ou
transmitir informagao de
rastreamento para o
Brasil.

Sendo assim, consultas
de rastreamento de
objetos podem tambem
ser reahzadas nos sites
dos operadores de
destino disponiveis no site
da UPU - Unido Postal
Universal.

Para os objetos
postados no Exterior
para o Brasil, o servigo
contratado pelo remetente
na origem delermina o
nivel de informagao de
rastreamento de objetos
em nosso site.

Obijetos registrados
recebidos do exterior que
apresentam codigo
iniciado por "R" ndo
pertencem & modalidade
expressa, sem
rastreamento ponto a
peonto, ou seja, as
informagbes no sistema
de rastreamento incluem
apenas 0s eventos de:
recebimento no Brasil e
entraga, tenlativa de
entrega ou aguardando
retirada na unidade
respansayvel

Em alguns casos. pode
haver os eventos de
“encaminhamento para
fiscalizagao" ¢ "tributagao
€ saida da fiscalizagdo”,
cujo prazo eslimado de
entrega ¢ de 40 DIAS
UTEIS a partir da
liberagao na alfandega.

Outros sites dos Correios

Correios para vocé
Correios para sua empresa

Sobre Correios

Loja virtual dos Correios
Blog dos Correios
Espago da Filatelia

Corrgios Mobile

Sistemas dos Correios



